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1.1. PRESENTACION INTEGRANTES Y SELECCION DE LA IDEA

Este proyecto esta ideado por tres alumnas de 2° del Ciclo Formativo de
Grado Superior de Administracion y Finanzas: Irene, Manuela y Andrea.

Somos un equipo formado por tres mujeres emprendedoras, en el que se
une la madurez y la experiencia tanto vital como laboral de Irene y Manuela
y la juventud, energia e intuicion de Andrea.

Las tres hemos llegado al desarrollo de una idea que fusiona el conjunto de
opciones que cada una ha propuesto:

La idea de Manuela era la de presentar un establecimiento basado en un
restaurante/bar en el que ademas se impartirian clases de cocina.

Andrea, por otro lado, propuso una empresa de turismo activo basado en
rutas, ludoteca, actividades ludicas.

Irene apostaba por lo ecologico con una tienda de productos de proximidad
libre de envases y recogida de residuos.

Asi fue como surgio toECOpuntu, una suma de las tres propuestas.

Cada una de nosotras aportamos nuestro esfuerzo e ideas para que este
proyecto consiga su objetivo y llegue a buen puerto.




Irene Tur de Bakker

Haarlem (Holanda) / 14 de abril de 1975

FORMACION ACADEMICA

1989 - 1997
1998 - 2000

(Madrid)

IDIOMAS
Castellano
Catalan
Inglés
Francés

Holandés

B.U.P. Instituto Santa Maria (Ibiza)

Arquitectura de Interiores. Escuela de Artes Decorativas

Lengua materna

Nivel alto hablado y escrito
Nivel alto hablado y escrito
Nivel alto hablado y escrito

Nivel medio hablado

EXPERIENCIA PROFESIONAL

1995 - 1997
1997 — 1998
2000 - 2001
2000 - 2001
2001 - 2002
2002 - 2005
2006 - 2007
2007 - 2008
2008 - 2012
2012 - 2013
2015-2018

Secretariado y Recepcion. Escuela de Nuevas Musicas (Madrid)
Asistente Inmaculada Sanudo. Arquitecta de Interiores (Madrid)
Personal Manager y Traductora de Eliades Ochoa (Buena Vista
Social Club) Tour USA 2000. Yeiyeba Management (Madrid)

Secretaria de castings junto a productor musical Manuel Aguilar
(Madrid)

Creacion de interiores con técnicas artisticas junto a Walter Masselis
(Bélgica)

Secretariado y Recepcion en Clinica Dental Rue Haute. (Bélgica)
Recepcion en Complejo Aldea Bonsai (Ibiza)

Relaciones Publicas Aldea Bonsai Multipropiedad (Ibiza)
Secretariado y Recepcion Clinica Dental Sara Guasch (Ibiza)
Recepcion Hotel Don Carlos **** (Ibiza)

Gestion del Hotel Rural El Mirador de Orallo (Le6n)




Manuela Carvalho Garcia

Villaseca de Laciana / 3 de Junio de 1973

FORMACION ACADEMICA:
2019-2021 Técnico superior de administracion y finanzas

2002 Técnico auxiliar de clinica

TRABAJOS REALIZADOS:

2005-2019 Ayudante de cocina en Restaurante Marga de Villablino
2004 Camarera en restaurante durante cinco meses
IDIOMAS:

Espanol Nativo

Inglés Nivel medio

HABILIDADES:

Ofimatica: Word, Excel, internet: nivel medio

OTROS DATOS DE INTERES:
Disponibilidad horaria

Carnet de conducir B1

Coche propio

Certificado de manipulador de alimentos




Andrea Constenla Gama

Cangas del Narcea / 05 de Diciembre de 1998

FORMACION ACADEMICA

2011-2014 CPEB de Cerredo (ESO)

2016-2018 Bachillerato de Artes Instituto IES Gil y Carrasco de Ponferrada.
2019 Monitora de tiempo libre

IDIOMAS

Castellano Lengua materna

Inglés Nivel alto hablado y escrito

Coreano Nivel basico

EXPERIENCIA PROFESIONAL

2018 Camarera en la cafeteria Jaime

2019 Camarera en el Bar del Pensionista. Cerredo

2019 Monitora de tiempo libre en Camping Villablino

2020 Monitora de tiempo libre en la Central de Reservas Fuentesviator.
Cerredo.




1.2. EVALUACION DE LA IDEA

Teniendo en cuenta la degradacion economica que sufre el Valle de Laciana
desde el cierre del sector minero y agravada notablemente este ano debido a
la pandemia, tuvimos clara la necesidad de apostar por un concepto
totalmente innovador que respetase la parte tradicional del entorno y las
costumbres de sus habitantes.

Haciendo honor a la declaracion del Valle de Laciana como Reserva de la
Biosfera, el verde en todas sus connotaciones es la base de toda nuestra
idea.

Y para nosotras lo verde implica:

Ecolégico, ofreciendo productos cultivados y producidos de la manera mas
tradicional y saludable.

Reciclar, colaborando con el Ayuntamiento en la recogida de residuos en
nuestro establecimiento y organizando batidas de limpieza en nuestro
entorno.

Reducir, la cantidad de residuos vendiendo todos nuestros productos a
granel.

Reutilizar, organizando mercadillos donde los ciudadanos puedan vender o
intercambiar todo lo que tengan en sus casas que ya no utilicen y asi darles
a esos objetos otra oportunidad.

Educar, ofreciendo cursos de cocina saludable, charlas de educacion
ambiental y todo lo que se nos pueda ir ocurriendo.

Naturaleza, haciendo de nuestro establecimiento un ejemplo de
construccion sostenible y de un espacio muy verde y agradable.

Cuerpo, realizando rutas por nuestros montes y fomentando el uso de la
bicicleta ofreciéndolas en alquiler.

Mente, reservando un acogedor, luminoso y tranquilo espacio para
ordenadores y biblioteca donde la gente pueda ir a leer, a estudiar o
celebrar reuniones de trabajo.

Espiritu, organizando sesiones de cine no comercial y conciertos
puntuales.

El factor mas preocupante es la falta de clientela fija ya que los turistas
visitan el valle tan solo durante cuatro o cinco meses al ano. Asi que, atraer
a los locales es una necesidad y ofrecerles algo que entre dentro de sus
costumbres un imperativo.

A fin de poder competir con infinidad de cafeterias, tiendas de alimentacion
y productos creemos que nuestro negocio tiene que atraer por algo mas, de




ahi que abramos nuestra oferta como un abanico e intentemos atraer a
todo tipo de personas en cualquier momento del dia y de la semana.

Con esto pretendemos generar un flujo constante de personas y asi crear
por un lado una especie de punto de encuentro social y por el

otro intentar que germine un movimiento que dé ejemplo de
responsabilidad medioambiental.

Creemos que el Valle de Laciana necesita y merece unos cuidados
especiales después de haber generado tanta riqueza durante muchas
décadas a base de la explotacion de sus recursos naturales.

1.3. PROS Y CONTRAS

Si bien tenemos en cuenta que principalmente nuestros consumidores
potenciales priorizan el coste, creemos que es necesario empezar a gestar
un cambio de actitud y fomentar la necesidad de saber que lo que se come
tiene que gozar de las maximas garantias de calidad y, en la medida de lo
posible, tiene que ser respetuoso con el medio ambiente.

Es arriesgado, pero creemos que necesario y por eso lo combinaremos con
otro tipo de actividades que puedan compensar la falta de ventas de los
productos en si.

CONTRAS:

1. Disminucion progresiva de la poblacion.
2. Precios no competitivos. Necesidad de concienciacion.
3. Poca apertura de la poblacion (muy tradicional) a nuevas tendencias.

PROS:

1. Modelo de establecimiento tinico, novedoso y, probablemente, atractivo
para gran parte de la poblacion.

2. Fomento del comercio de proximidad.

. Ayuda a la proteccion del medio ambiente.

w




1.4. ELECCION DE NOMBRE Y LOGOTIPO

El nombre que hemos decidido ponerle a nuestra empresa es el de “To ECO
Puntu”. Esta escrito en el acento propio de la zona del Valle de Laciana, el
Patsuezu y su significado es “Tu punto eco”. El logotipo que va a
acompanar al nombre de la empresa estara constituido por las flechas que
caracterizan el simbolo del reciclaje. A las mismas le acompanara una
pequena mariquita. El conjunto entero seria el siguiente:

toECO pu ntu

El color empleado es el verde porque creemos que es la mejor manera de
hacer que todo lo que nosotras queremos compartir con el resto de la
poblacion sea visto como algo natural. La idea de nuestro negocio conlleva
el implantar en la poblacion esa mentalidad y el intento de abrir los ojos y
hacer ver que podemos consumir productos propios para la naturaleza,
mas ecologicos de los que consumimos en el dia a dia.




1.5. UBICACION DEL NEGOCIO

POLIGONO INDUSTRIAL:
Localizacion

Direccion: Ctra. Ponferrada — La Espina

Villager de Laciana.

Accesos: Carretera C-621 Ponferrada-La Espina

Carretera A-66 a 50 kilometros con acceso C-623 Leon -Caboalles.

Google




Debido a la naturaleza de nuestro negocio consideramos que debe contar
con un espacio verde amplio donde poder realizar varias de nuestras
actividades y poder disfrutar de la naturaleza.

Asi pues, hemos optado por adquirir dos parcelas del poligono industrial de
Villager de Laciana, por su proximidad al nucleo urbano y al mismo tiempo
su entorno natural, su facilidad de aparcamiento y el hecho de que esté
urbanizado y en el precio de adquisicion estén incluidos todos los servicios
y acometidas.
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FASE 2. ESTUDIO DE MERCADO

2.1 MACROENTORNO

FACTORES POLITICOS, ECONOMICOS, SOCIOCULTURALES Y
MEDIOAMBIENTALES.

e FACTORES POLITICOS

El coronavirus supone un desafio mayusculo para el proceso de integracion
europea. Todos sus Estados miembros se han visto muy afectados desde el
punto de vista sanitario y econémico, pero algunos de ellos, entre los que se
encuentra Espana, estan sufriendo con especial énfasis el envite de la
enfermedad y las consecuencias de los confinamientos sobre el empleo o las
perspectivas de recuperacion y sostenibilidad de las cuentas publicas. Los
riesgos son numerosos y, por tanto, es muy importante articular una
estrategia negociadora que tenga en cuenta los peligros existentes, sepa
identificar de forma realista los objetivos alcanzables y no frustre las
expectativas sobre una relacion constructiva Espana-UE ni en el nivel
interno ni en el europeo.
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http://www.realinstitutoelcano.org/wps/portal/rielcano_es/contenido?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/elcano/elcano_es/zonas_es/comentario-steinberg-division-del-trabajo-entre-espana-y-ue-en-respuesta-economica-al-covid-19

En la dimension economica el desafio no es menor y, en este caso, si afecta
de lleno a las competencias de las instituciones: el funcionamiento de la
Eurozona, del Mercado Interior y el conjunto de las politicas que se quieran
desarrollar, como minimo, hasta 2024. Por lo que respecta a Espana, si ya
en la dimension sanitaria habia debilidades propias (consecuencia del
enorme numero absoluto y relativo de casos o de muertes), su posicion es
particularmente fragil de cara a la recesion que se avecina. Los motivos son
varios: la importancia del turismo en el PIB; el alto desempleo y la
temporalidad laboral ya existentes (que apuntan a un duro impacto social);
y el alto endeudamiento que dificulta impulsar medidas de estimulo, con la
consiguiente necesidad de apoyo financiero europeo.

e FACTORES ECONOMICOS

Previsiones del PIB Mundial

La pandemia de Covid-19 provocara un desplome sin precedentes de la
economia mundial, que en 2020 registrara una contraccion del PIB del 3%,
en su peor recesion desde la Gran Depresion, segin las nuevas previsiones
del Fondo Monetario Internacional (FMI), que anticipa un rebote del 5,8%
de la actividad en 2021, siempre que la virulencia de la pandemia se haya
apagado para la segunda mitad del ano, permitiendo una gradual
reapertura de las economias.

Evolucidon del PIB mundial y previsiones del FMI
Para 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 y 2025

% (Unidades)
8

6

4

Variacién anual del PIB mundial Fuente: OCDE, FMI, www.epdata.es
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En cuanto a la economia mundial, sufrira en 2020 una contraccién sin
precedentes en tiempos de paz con una caida del PIB global del 4,5%,
segun la ultima prevision del organismo realizada en septiembre, que ha
mejorado ligeramente la anterior realizara en junio.

Previsiones de la OCDE sobre el PIB mundial en 2020 y 2021

% (Unidades)
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M Previsiones septiembre Previsiones junio  Fuente: OCDE, www.epdata.es

EUROPA.

La Comision Europea calcula que las restricciones de la movilidad
adoptadas por los gobiernos europeos para hacer frente a la pandemia de
Covid-19 conduciran a una contraccion del PIB de la eurozona del 8,7%
este ano y a un rebote posterior del 6,1% en 2021 una vez se levanten
dichas medidas.

Previsiones de Bruselas sobre la economia de cada pais en 2020
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ESPANA.

El Banco de Espana ha empeorado sus previsiones econoémicas y ya
descarta un "escenario de recuperacion temprana" en el tercer trimestre y
el cuarto de este ano y prevé que la economia espanola registre una caida
de entre el 10,5% y hasta el 12,6% en el conjunto del ano en caso de
materializarse la situacion epidemiolégica mas desfavorable, al tiempo que
empeora su pronostico sobre el crecimiento de 2021, augurando un
repunte de entre el 4,1% y el 7,3%.

Previsiones del Banco de Espaiia sobre la evolucién de la
economia espaifola en 2020, 2021 y 2022

Realizadas en septiembre de 2020
% (Unidades)
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m Escenario 1 m Escenario 2 Fuente: INE, Banco de Espafia, www.epdata.es

Asi se desprende de las ultimas proyecciones recogidas en el informe
trimestral de la economia espanola publicado este miércoles por el
organismo supervisor, que subraya la "distorsion sin precedentes" en la
actividad economica por la pandemia del Covid y apunta que las
perspectivas econémicas en el corto y medio plazo siguen estando muy
condicionadas por la evolucion epidemiolégica, con una ‘'elevada
incertidumbre".

Previsiones sobre el PIB espaiiol del Banco de Espana
Proyecciones de septiembre y junio de 2020
% (Unidades)

15
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Previsiones de junio de 2020. Recuperacion gradual m Previsiones de septiembre. Escenario 2

m Previsiones de septiembre. Escenario 1 Fuente: Banco de Espafia, www.epdata.es

14


https://www.europapress.es/economia/finanzas-00340/noticia-banco-espana-preve-pib-caiga-105-126-ano-crezca-41-73-2021-20200916110300.html

Por otro lado, el informe subraya que el impacto de la crisis sobre la
utilizacion del factor trabajo esta siendo "muy severo"”, si bien senala que el
impacto laboral se ha visto amortiguado por los ERTE y el cese de
actividad. Asi, cree que, en los proximos trimestres, el ritmo de mejora de la
ocupacion se vera atenuado, en consonancia con la evolucion de la
actividad y "mostrara una evolucion muy heterogénea entre las distintas
ramas de la economia".

Previsiones sobre la evolucion de la tasa de paro del Banco de
Espaia para 2020, 2021 y 2022

Realizadas en septiembre de 2020
% (Unidades)
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Por lo que respecta a las cuentas publicas, estima que el déficit publico
registrara un fuerte aumento en 2020, situandose en el 10,8% y el 12,1%
del PIB en cada uno de los dos escenarios considerados. A pesar de que
estas ratios disminuirian a largo del horizonte de proyeccion, a entre el 7%
y el 8,2% en 2021 y a entre el 5,8% y el 8,2% en 2022, avisa de que
permanecera en cotas "muy elevadas".

Previsiones del Banco de Espafia sobre la evolucién del déficit
de Espaiia en 2020, 2021 y 2022
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Por su parte, la deuda publica experimentaria en 2020 un aumento de mas
de 20 puntos en el escenario 1 y de unos 25 en el escenario 2, hasta
situarse en el 116,8% y el 120,6% del PIB, respectivamente. Esta ratio
continuaria aumentando en los dos anos siguientes: entre el 115,4% y el
125,6% en 2021 y entre el 118% y el 128,7% en 2022, en funcion de cada
escenario.

Evolucién de la deuda publica de Espaia y previsiones del
Banco de Espafia sobre su evolucién en 2020, 2021 y 2022

% (Unidades)
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En lo que respecta al nivel de deuda, el FMI estima que Espana cerrara este
ejercicio con una ratio deuda/PIB del 123%, frente al 95,5% contabilizado a
finales de 2019. En 2021, la ratio bajara al 121,3% sobre el PIB.

Evoluciéon de la deuda publica en Espaia y previsiones del FMI
para el periodo 2020-2025
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CONCLUSIONES.

El coronavirus se afirma como un gran desafio para la UE y para sus
Estados miembros, con una particular incidencia en algunos de ellos, entre
los que se encuentra Espana. No obstante, el primer y principal peligro
estratégico de la crisis no afecta de modo particular a nuestro pais sino al
proceso de integracion en su conjunto, al impactar la crisis de manera
simultanea sobre sus tres logros mas emblematicos: el Mercado Interior, la
UEM vy el temporalmente suspendido espacio Schengen. La pertenencia de
Espana a la UE es tan trascendental que a menudo se confunde con el
propio proyecto pais, de modo que velar por la solidez del proceso (cuya
resiliencia no es infinita) resulta en si mismo prioritario. Por otro lado, es
igualmente cierto que Europa se ha forjado en las crisis y éste es también
un momento en el que se puede profundizar en la integracion. La
articulacion de la postura general espanola en Bruselas debe ponderar
ambos elementos y plasmarse en un europeismo exigente en el que los
intereses nacionales espanoles sepan insertarse en el interés general
europeo. Eso es valido tanto para la respuesta sanitaria (y del
restablecimiento de la movilidad) como en la compleja respuesta
economica. Y debe trasladarse tanto a las propuestas concretas que se
vayan formulando como al relato de politica europea que se construya ante
Bruselas y el resto de las capitales, pero también en casa.

En efecto, la tarea se juega simultaneamente a dos niveles: supranacional e
interno. La posicion que defienda Espana en la UE del coronavirus debe
responder a un proyecto apoyado por la gran mayoria politica y social. Para
tal fin, es necesario reforzar la interlocucion gobierno-oposiciéon en este
momento tan critico (aprovechandose de que, en el Parlamento Europeo,
PSOE, PP y Cs comparten coalicion). También es momento, simultaneo a
ese plan en marcha para negociar y escenificar un gran pacto sociopolitico
como el de la Moncloa de 1977, implicar a la sociedad civil (empresas,
sindicatos). Pero, sobre todo, la clave es la ciudadania. En la situacion
actual de deslegitimacion general de la politica, visperas de una recesion y
clima de polarizacion interna (con partidos radicales), no se puede malograr
la imagen de la UE en Espana. En las ultimas semanas se ha demostrado
que, pese a todo, hay margen para que avance o para que nuestros
intereses reciban apoyo: un margen que se agranda siendo mas proactivos
en Europa, no siendo mas resentidos.
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DATOS RELATIVOS AL VALLE DE LACIANA.

En 1998 la poblacion de Villablino era de 14.956 personas, diez anos mas
tarde, en 2008 era de 10.860 y en 2019, ultimo ano para el que hay datos
oficiales, el numero de personas que vivian en el municipio se situd
en 8.620 personas, una diferencia del -3,35% respecto al afio anterior.

Asi ha cambiado la poblacién en Villablino
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Estadistica de paro registrado en Villablino.

En marzo de 2020 el paro en Villablino habia un total de 615 personas en
paro, lo que representa una variacion de 10,81% respecto al mismo periodo
del ano anterior.

Evolucion del paro en Villablino
Paro registrado en las oficinas de los servicios publicos de empleo
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Renta media en Villablino.

La renta media
en 2018 en 24.454 euros,

bruta en el

municipio de Villablino se situo
lo que representa una variacion de O euros

(un 0% en porcentaje). Este grafico muestra como ha ido cambiando la
renta bruta media en el municipio:

La renta bruta media de Villablino es de 24.454 euros
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Presupuestos de interés Ayuntamiento de Villablino 2020.

Gastos presupuestados por Villablino por tipo de politica

Capitulos de gasto (€)

Bienestar comunitario T14.548,99
Seguridad y movilidad ciudadana 374.342,53
Deporte 264.025,94
Cultura 247.853,44
Educacidn 192.241,9
Medio ambiente 56.791,22
Servicios Sociales y Promocion Social 21.981,6
Comercio, Turismo vy PY.M.E.S. 12.000
Fomento del empleo 1500
Fuente: Ministerio de Hacienda, www.epdata.es
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Actividad empresarial en Villablino.

Villablino contaba con 457 empresas activas en 2019, lo que implica una
variacion de 2,24 respecto al afno anterior, segin la Gltima actualizacion del
Directorio Central de Empresas (DIRCE) recogido por el Instituto Nacional
de Estadistica (INE).

¢Cual es el numero de empresas en Villablino?

N° de empresas total en el municipio
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Factores medioambientales

El 10 de Julio de 2003, la UNESCO, a través de su programa MaB (El
Hombre y la Biosfera), concede al Valle de Laciana, como reconocimiento a
su valioso entorno natural, la distincion de Reserva de la Biosfera. Esta
figura vino a anadirse a la declaracion del territorio de Laciana como Lugar
de Importancia Comunitaria dentro de la Red Natura 2000y Zona de
Especial Proteccion para las Aves. Ademas, se encuentra incluida dentro
del proyecto de ampliacion del area de afeccion del Plan de Ordenacion de
los Recursos Naturales del Espacio Natural Sierra de Ancares (Leon),
debido, entre otros aspectos, a la importancia de las poblaciones de Oso
Pardo y Urogallo localizadas en este valle.
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2.2 MICROENTORNO

ANALISIS DEL SECTOR Y DE LA COMPETENCIA, CONSUMIDORES Y
PROVEEDORES

e IDENTIFICACION DEL SECTOR, SUBSECTOR, RAMA Y ACTIVIDAD.

Nuestra empresa pertenece al sector terciario o servicios, que es aquel
sector econoémico que agrupa al conjunto de las actividades productores de
servicios como el comercio, transportes, comunicaciones, finanzas, turismo,
hosteleria, ocio, cultura, espectaculos, la administracion publica y los
denominados servicios publicos.

e EVOLUCION DEL SECTOR.

El sector servicios registr6 un descenso de su facturacion del 15,3% en
agosto respecto al mismo mes de 2019, ampliando en mas de 1,5 puntos la
caida que experimento en julio (-13,7%), segan ha informado este miércoles
el Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Evolucidn de la facturacion del sector servicios en Espaia
Variacién anual del indice de cifra de negocios
% (Unidades)
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La actividad del sector servicios registro el pasado mes de marzo un
hundimiento sin precedentes como consecuencia delas medidas
desconfinamiento implementadas para contener la propagacion de la Covid-
19, segun refleja el indice PMI, que cayo hasta los 23 puntos desde los 52,1
de febrero, con la destruccion de empleo mas intensa desde la Gran
Recesion. Esta instantanea sugiere que con una alta probabilidad se
producira una contraccion en el segundo trimestre superior a lo observado
durante la ultima crisis, segun IHS Markit.

El analisis de esta entidad muestra que el sector servicios se ha visto
especialmente afectado, principalmente en los sectores orientados al
consumidor como los viajes, el turismo y el de los restaurantes. Los
indicadores PMI son indices de confianza elaborados por encuestas a los
directores de compras de cientos de companias en todo el mundo. El indice
de actividad comercial del sector servicios cayo en marzo mas de 24 puntos,
de los 52,6 puntos registrados en febrero a 28,4. Esta cifra cae por debajo
de la minima anterior de la encuesta de 39,2 en febrero de 2009.

El desplome del sector servicios en marzo, ya pronosticado por los datos
adelantados publicados la semana pasada, se suma asi a la fuerte caida
registrada en la actividad del sector manufacturero, cuyo indice PMI se
situd en el tercer mes del ano en 45,7 puntos desde los 50,4 de febrero.
Esta es su peor lectura desde 2012, lo que ha llevado el dato del indice PMI
compuesto hasta los 26,7 puntos, frente a los 51,8 del mes anterior.

“La encuesta de marzo dejo expuesta la escala de la pandemia de la Covid-
19 y el esfuerzo asociado para contener el brote, ya que las empresas del
sector servicios registraron caidas sin precedentes de la actividad, de los
nuevos pedidos y de la confianza empresarial. El impacto se centrd, como
era de esperar, en sectores que dependen del contacto social, como el de
hoteles y restaurantes”, ha advertido Paul Smith, economista de IHS
Markit.

Ante la disminucion sin precedentes de la actividad y de los nuevos
pedidos, las empresas del sector servicios espanol se mostraron mas
preocupadas que nunca por el futuro. Asi, la confianza con respecto a los
proximos 12 meses cayo bruscamente a un nivel nunca observado en la
historia del estudio, con una preocupacion considerable sobre el impacto a
largo plazo que la pandemia pueda tener en la actividad, la inversion y el
empleo durante los proximos 12 meses.

De este modo, junto con caidas severas en las cargas de trabajo, muchas
empresas optaron por reducir sus plantillas en marzo. La tasa de
destruccion de empleo fue la segunda mas rapida registrada por el estudio
hasta la fecha, solo superada por el declive observado en el apogeo de la
crisis financiera en febrero de 2009.

“En estos momentos, tratar de cuantificar la magnitud y duracion de la
pandemia en términos de caidas en el PIB y el empleo es extremadamente
dificil, pero en general existe una alta probabilidad de que la severidad de la
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https://elpais.com/espana/2020-03-29/el-gobierno-ordena-la-hibernacion-de-la-economia-para-evitar-el-colapso-del-sistema-sanitario.html
https://elpais.com/espana/2020-03-29/el-gobierno-ordena-la-hibernacion-de-la-economia-para-evitar-el-colapso-del-sistema-sanitario.html
https://elpais.com/espana/2020-03-29/el-gobierno-ordena-la-hibernacion-de-la-economia-para-evitar-el-colapso-del-sistema-sanitario.html
https://elpais.com/economia/2020-04-02/la-seguridad-social-pierde-833000-afiliados-y-el-paro-sube-en-mas-de-300000-personas-en-el-peor-mes-para-el-empleo.html
https://elpais.com/economia/2020-04-02/la-seguridad-social-pierde-833000-afiliados-y-el-paro-sube-en-mas-de-300000-personas-en-el-peor-mes-para-el-empleo.html
https://elpais.com/economia/2020-03-24/el-coronavirus-colapsa-la-actividad-economica-en-marzo-segun-ihs-markit.html
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https://elpais.com/economia/2020-03-25/las-suspensiones-de-empleo-afectan-ya-a-15-millones-millones-de-trabajadores.html
https://elpais.com/economia/2020-03-25/las-suspensiones-de-empleo-afectan-ya-a-15-millones-millones-de-trabajadores.html
https://elpais.com/economia/2020-03-27/la-ocde-calcula-que-por-cada-mes-de-confinamiento-se-perderan-dos-puntos-de-pib.html
https://elpais.com/economia/2020-03-27/la-ocde-calcula-que-por-cada-mes-de-confinamiento-se-perderan-dos-puntos-de-pib.html

recesion en el segundo trimestre supere todo lo que hemos observado
durante la fuerte recesion de 2008 /2009”, ha anadido Smith.

e CONSUMIDORES.

Las actividades realizadas por la empresa van dirigidas a toda la poblacion
en general sin distincion de edad, sexo o nivel econémico, pero, teniendo en
cuenta lo novedoso, vamos a hacer hincapié en atraer al publico joven,
siempre mas abierto a nuevas experiencias, para generar conciencia,
participar en las actividades organizadas y asi crear un movimiento
beneficioso tanto para el entorno como para la poblacion.

Tienda Eco a granel:

El sector de lo ecologico esta en auge a nivel mundial debido a la progresiva
concienciacion de la poblacion en general. En el Valle de Laciana el
consumo de productos ecologicos esta reducido al autoabastecimiento, pero
muy limitado debido a las condiciones climatolégicas que no permiten el
cultivo de gran variedad de productos. Es por ello que apostamos por dar
salida a los excepcionales productos de proximidad como son los de la
huerta berciana y los recolectados en temporada que nos ofrecen cada ano
los bosques de nuestro entorno.

Aula polivalente:

Para sacar el maximo rendimiento al espacio que hemos creado y no
limitarnos solo a cafeteria al uso, organizaremos actividades ludicas y
educativas a grupos de personas que dependiendo de la actividad realizada
abarcaran un amplio espectro de edades (ludotecas infantiles, cursos de
cocina, sala de reuniones, proyeccion de documentales o peliculas...),
ademas de ofrecer nuestro espacio para la organizacion de eventos ajenos a
la empresa.

e COMPETENCIA

Si bien es cierto que tenemos mucha competencia directa tanto en la eco
tienda como en la eco aula vamos a intentar combatirla ofreciendo un
servicio, un producto y un ambiente totalmente diferente para asi marcar la
diferencia.

En el valle no tenemos competencia directa que ofrezca nuestro producto
ecologico ni a granel. Sin embargo, a nivel provincial tenemos dos empresas
que, si bien, no ofrecen todos nuestros servicios, si venden productos
ecologicos a granel:

-Lulo granel en Leon
-Granel Ponferrada en Ponferrada.
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e PROVEEDORES:

Nuestros principales proveedores seran:

Productos perecederos:

Ecomercado El Bierzo. C/Felipe II, 15, 24402 Ponferrada. (Leon)
Agrecoastur S. Coop. Astur. Lugar Granda, 9, 33199, (Asturias)
ARAE S. Coop. Avda. Feria, 10, 49031 (Zamora)

Productos no perecederos:

Graneles el montanés. C/ Alonso Astulez, 12, 39300, Torrelavega
(Cantabria)

Productos de limpieza:

4Eco Astorga. Crtra. Pandorado, 12, 24700 Astorga (Leon)

Productos artesanales de la zona:

Miel El Cornoén. 24140 Lumajo de Laciana. (Ledn)

De osos y colmenas. Pol. Ind. Villager de Laciana, 24139 Sosas de
Laciana (Leon)

Mermeladas casa Geles. Av. de Asturias, 4, Bajo, 24100 Villablino,
(Leon)

Embutidos la Chacinera 24110 Caboalles de Abajo, Leon

Mantequilla La Popular. Lecheria Sosas de Laciana.

24



2.3. ESTUDIO DE MERCADO

FUENTES DE INFORMACION Y HERRAMIENTAS.

Lo que pretendemos analizar con este estudio no es tanto medir la
intencion de compra sino si nuestro negocio es relevante, diferente y ofrece
un precio competitivo.

Hemos realizado una encuesta para recolectar informacion sobre los gustos
y preferencias de los consumidores.

Introduccion:

Con el fin de conocer las oportunidades de mercado para la venta de
productos ecologicos a granel y nuevo espacio ludico ecologico solicitamos
su colaboracion para el llenado de la siguiente encuesta marcando con una
“X” la respuesta de su eleccion. En preguntas con respuestas de multiples
opciones pueden ser marcadas mas de una. Muchas gracias de antemano
por su ayuda.

1. Género:
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2. Edad: 13-17/18-29/30-45/46-60/+60

12
12
10
8
6
4
30-45 18-29 46-60 +60 13-17

3. Lugar de residencia:
Laciana/Babia/Bierzo/Otros

15

5

Orro... Indique cual Lociona Bierzo Babia

4. 1. ;Consume usted productos ecolégicos con
regularidad?

s
¢

15

Neo (pase a pregunta 5.2) Si (pase a pregunta 6.3)
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5. 2. ;Cudles son los motivos por los cudles usted
no consume estos productos?

No hay una razén aparente Caros, dificiles de encontrar
No me acuerdo de ellos X Suelen ser mas caros
Coste de los mismos y sabor oy,

. - Si consumo
Falta de &
=itz detiemee P EP@ GO por no encontrar

Caros
porquenc
POr que Son muy Sares  pgr gonciencia y salud

Porque no hay mucha variedad y lo poco que hay es muy caro
Pues no se porque alguna vez consumi pero shora no

6. 3. ;Con qué frecuencia consume usted estos
productos?

12

6
‘

Ocasionss sspeciales Mensualmente Quincenalments Diariaments

@

7. 4. ;Cual es la cantidad aproximada de
productos ecolégicos que adquiere por cada
compra?

| I

2 omenos Enme2y 4 Orro... (Especifique) Respussio +ded
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8. 5. ¢De las siguientes caracteristicas cuadl es la de
su preferencia en una cafeteria?

S - B - |
8
6
A

Galidad del producto  Galidad del servicio. Tranquilidad. Precio Omas... [especifique)

que consume.

9. 6. De los siguientes tipos de actividades ;cudl es
el de su mayor agrado?

12
12
=
8
ﬁ =
Barida de limpieza Curso de cocina Eco cine. Zona de estudio. Ludoteca infanril.
de bosques. scolégico

10. 7. ;Qué nuevos tipos de actividades le
gustarian?

Camarera, cajera de un supermercade, limpiadera ,me es indiferente
La verdad que esti complete  Huertas
Parapente Reciiables y ecolégicos

Cuiiturales Catas de vines

Grupe de lecturs NO S@ Ruta en bici.
e LiMpieza de playas
Organizar eventes de ecelogia con actividades para tedas las edades
coinformatica y biomasa a
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11. 8. En el momento de adquirir un producto, ¢cudl
de las siguientes caracteristicas influye mds en su
compra?

5

Calidad. Precio Comodidad Orras. (Especifique) Respeto con el

medio ambiente.

12. 9. Si saliera al mercado una nueva opcion de
productos o servicios a mayor precio y mejor
calidad de las que consume habitualmente,
¢compraria el producto o el servicio?

5

No. Pase ala pregunta 12

13. 10. ¢(Cudl de estas opciones te gustaria poder
disfrutar en nuestro establecimiento de
restauracion?

- |

Bebida convencional con Curso de cocina Bebida con proyeccién de  Bebida ecolégica sin

pincho. colégico. peliculas. pincho.
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14. 11. ;En qué lugar suele comprar y tomarse
algo?

15. 12. ;Por qué razon realiza la compra/consumo
en ese lugar?

15
10
5
Comodidad. Accesibilidad. Seguridad. Otros... (sspecifique)

16. 13. ;Qué promociones considera atractivas en
los productos o servicios?

10
Descusnto. 2x1 Demostraciones grotuitas otro... [especifique)
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2.4. DIAGNOSTICO PREVIO SOBRE LA FUTURA ACTIVIDAD. (DAFO)

Tras haber realizado un estudio de los diferentes factores externos que
pueden afectar a nuestra actividad empresarial detallamos a continuacion
las amenazas y fortalezas de nuestro proyecto empresarial.

DEBILIDADES.

El precio de nuestros productos sera mas elevado que la media debido
al cultivo y tratamiento ecologico.

Es un negocio muy novedoso dentro de una sociedad muy tradicional lo
que puede no tener gran aceptacion.

AMENAZAS.

Crisis economica sin precedentes debido al Covid 19.
Poblacion reducida de la zona.
Mucha competencia tanto de supermercados como de locales de ocio.

FORTALEZAS.

Negocio muy novedoso y atractivo.

Dos de las socias son de la zona, son conocidas y conocedoras de las
costumbres.

Variedad y alta calidad de productos y servicios.

Experiencia en atencion al publico.

Dominio de 4 idiomas.

Producto de cercania y de la tierra muy valorado por la poblacion de la
zona.

Enfoque atractivo para la poblacion mas joven.

OPORTUNIDADES.

Reserva de la Biosfera lo que implica posibles ayudas y subvenciones de
las instituciones.

Mercado actual con clara tendencia a lo ecolégico y lo sostenible.
Creacion un movimiento social que una a la poblacion por un bien
comun.

Colaboracion con el Ayuntamiento de Villablino.
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2.5. PLAN COMERCIAL

ARTICULOS Y DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES.

Los articulos que se comercializaran en este negocio, asi como las
actividades que vamos a ofrecer son muy variadas, pero tienen una cosa en
comun: son ecologicos y los residuos que generaran seran minimos y
reciclados en la medida de lo posible.

Nuestro negocio consta de dos partes bien diferenciadas:

e Tienda eco

e Sala social

TIENDA ECO
Venta de productos frescos de proximidad: fruta y verduras
Venta de productos no perecederos a granel: legumbres, arroces,
pastas, infusiones, especias, frutos secos, frutas deshidratadas,
harinas, aceites, azucar, café...

e Venta de productos de limpieza y aseo personal ecologicos a granel:

detergentes, suavizantes, limpiasuelos, desengrasantes, jabones,
champus, gel de bano, sales de bano, aceites esenciales...

Venta de productos artesanales: miel, mermeladas, embutidos de la
zona, propoleo...

Recogida de envases para reciclaje: Dispondremos de una maquina de
reciclaje con incentivos. Posteriormente esos residuos seran entregados
al Ayuntamiento de Villablino para su correcto tratamiento.

Dada la amplia variedad de productos existentes en la tienda, los precios
van a oscilar desde 1€ hasta 20€ para los productos mas caros. Debido a la
peculiaridad del negocio en si, no tiene mucho sentido una politica de
precios competitivos o en funcion de la competencia. Los productos
ecologicos son por si mismos entre un 15% y un 20% mas caros que los
normales. Calculamos un margen de beneficio del 25%.
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SALA SOCIAL Y POLIVALENTE.

e En estos espacios confluyen diversas actividades unidas por una
premisa que es la educacion y concienciacion.

e Hosteleria: Daremos el servicio de cafeteria sin venta de bebidas
alcoholicas, ofreceremos zumos naturales, infusiones, refrescos y
tendremos una pequena carta de tapas y bocadillos saludables para asi
dar la opcion y ejemplo de alimentacion sana.

e Espacio ludico: Aprovecharemos el gran espacio disponible para ofrecer
diversas actividades ludico/educativas. Aunque se iran ampliando las
ideas y por tanto la oferta en un principio contamos con las siguientes
actividades:

Cursos de cocina saludable

Ludoteca infantil

Rutas guiadas

Campanas de recogida de basura

Eco Cine, proyeccion de peliculas y documentales.

Recogida de productos de temporada y posterior curso cocina.
Curso de huerta ecologica y compostaje.

Conciertos

Mercadillos artesanales o de segunda mano.

Exposicion permanente de obras de artistas locales.

O O 0O OO0 OO0 O 0o o

TABLA DE PRECIOS

EcoActivate Al mes 50,00€ 8,68€
Cursos cocina Por curso 30,00€ 5,20€
Ecoparty Por persona 10,00€ 1,73€
S. Polivalente s/catering Por hora 30,00€ 5,20€
S. Polivalente c/catering Por hora 30,00€ 5,90€
Por persona 4,00€
Cine a la carta Por persona 10,00€ 1,73€
Ludoteca (2h con merienda) Por persona 5,00€ 0,87€
Ecocine Por persona 7,00€ 0,87€
Ecocyber Por hora 2,50€ 0,43€
Ecoruta Por personal0,00€ 1,73€
Ecobatida Gratuito -
Parcela mercadillo (2m) 5,00€ 0,87€

El margen de beneficio de esta parte de nuestro negocio es de un 70% ya
que apenas tienen costes variables al rentabilizar basicamente el espacio
con el que contamos.
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PERSONAL Y TAREAS

En un principio contrataremos a dos personas a tiempo completo que se
encargaran una de la tienda eco y otra para el servicio de limpieza. Las tres
socias nos encargaremos del resto del proyecto para asi estar en contacto
directo con los clientes, ir valorando diariamente los servicios que mejor
funcionan y las opiniones y sugerencias e irlos ajustando.

Dependienta tienda eco. Al ser un negocio muy novedoso contamos con
que la curiosidad de la gente joven los atraera y por tanto nos tenemos
que centrar en atraer a las mujeres de mediana edad que son las que se
encargan mayoritariamente del abastecimiento de alimentos en esta
zona. Por ello, pensamos que el perfil de la persona encargada de la
tienda debe ser una persona “tradicional” de la zona, una mujer de
mediana edad, extrovertida y con conocimientos de los productos para
asi atraer a las amas de casa. Requisitos: Mujer, mayor de 45 anos,
parada de larga duracion. Se le realizara un contrato en Régimen
General, indefinido a jornada completa.
Personal de limpieza. Dadas las dimensiones del local creemos
necesario que haya un mantenimiento de la limpieza a lo largo de toda
la jornada. Requisitos: Mujer menor de 30 anos a la que se le realizara
un contrato en Régimen General, indefinido a jornada completa.
Manuela, Andrea e Irene se encargaran conjuntamente de la gestion,
administracion y organizacion de la empresa, asi como de parte de las
actividades ofertadas. Realizaremos asambleas semanales para
intercambiar opiniones y experiencias y asi tomar las mejores
decisiones. Estaremos dadas de alta en RETA.
Contaremos con personal de apoyo para ciertas actividades como
pueden ser una monitora de pilates o yoga, camareros los dias de
comida popular y mercadillo, etc. Se les hara el contrato
correspondiente.
Horarios:
Tienda Eco: De martes a viernes: 10h a 14h y de 17h a 20h

sabados de 9h a 14h

domingos de 11h a 18h

lunes descanso.
Sala Social: De martes a domingo de 9h a 21h. Valorariamos las horas
de mayor necesidad del personal de limpieza y las tres socias trabajaran
por turnos.
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2.6. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Existe un acuerdo sobre las grandes areas tematicas que abarca la RSC: la
economica, la social y la medioambiental. Sin embargo, si algo caracteriza a
la RSC es su caracter pluridimensional que afecta a distintos ambitos de la
gestion de la empresa:

AREA ECONOMICA
Crearemos valor desde un punto de vista econoémico:

e Para nosotras las propietarias minimizando al maximo el capital inicial.
Como principio de sostenibilidad y arriesgando el menor capital posible.

e Para el cliente ofreciendo productos de gran calidad a precios
competitivos, unos buenos servicios de atencion al cliente (atencion de
quejas, consultas y sugerencias) y un ambiente saludable en todos los
sentidos.

e Para los proveedores pagando precios justos y respetando la calidad de
sus productos.

e Para las empleadas brindando la oportunidad a personas mayores de
52 anos paradas de larga duracion o con discapacidad de unas
adecuadas condiciones de trabajo, pagando salarios justos, dandoles
estabilidad y motivacion.

e Para la sociedad en su conjunto creando empleo y ofreciendo un
espacio y unos productos de excelente calidad y un compromiso con
nuestro entorno a todos los niveles.

AREA SOCIAL.

Es evidente que nuestro proyecto se basa principalmente en lo social,
creando un punto de encuentro e interaccion donde compartir proyectos
comunes sostenibles y educativos.

Alli los ciudadanos dispondran de un espacio donde disfrutar, aportar
nuevas ideas y cooperar conjuntamente con el resto de ciudadanos.

Trabajaremos conjuntamente con todas las asociaciones del valle para
crear una red social que se retroalimente.

AREA MEDIOAMBIENTAL.

e En la construccion se utilizaran en la medida de lo posible materiales
reciclados y sostenibles (hormigon, cobre, ladrillo, madera, todos los
arillos, el acero y el vidrio) dandole especial importancia al aislamiento
térmico para lograr la mejor eficiencia energética y el consecuente
ahorro de energia eléctrica. Ademas, Instalaremos placas solares,
dispositivos tanto de ahorro de energia (temporizadores, sensores, luces
LED) como de agua (cisternas de bajo consumo, perlizadores de

agua...).
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e Todos los productos de Ilimpieza utilizados evidentemente seran
ecologicos y biodegradables, el papel utilizado sera reciclado, los
envases de la tienda seran reutilizables de tela, papel o cristal.

e La compra de productos sera siempre con certificacion ecologica y en la
pequena produccion de nuestra huerta evitaremos el uso de cualquier
sustancia toxica.

5\9 Corporativa

Como profesional de consultoria en responsabilidad social y sostenibilidad en las organizaciones, mi propé-
sito es actuar como promotor, inspirador y transmisor de conocimiento que ayude a mis clientes a tomar
decisiones atendiendo, a un tiempo, los intereses y necesidades actuales y futuras de la propia organiza-
cién, de la sociedad y del planeta en su conjunto.

Por ello me comprometo a:

1. Comportarme de forma ética y con la maxima integridad. Mi comportamiento personal se regira por la
integridad y la coherencia con los valores propios de la ética y la RS&S.

2. Promover la integracidn de la RS&S en las organizaciones, de manera que creen valor favoreciendo el
bien comun. Me mantendré al dia de los nuevos desarrollos que se produzcan en mi campo. Asimis-
mo, y dado el caracter interdisciplinar, transversal y holistico de la responsabilidad y la sostenibilidad,
promoveré la colaboracidn, la blisqueda y la integracion en este terreno de personas, conocimientos y
experiencias provenientes de otros campos.

3. Evitar el conflicto de intereses en el ejercicio de mi actividad profesional. Rehuiré crear o promover todo
tipo de propuestas o iniciativas que me lleven a ser juez y parte interesada. Asimismo, rehusaré partici-
par en proyectos que sirvan para maquillar, justificar u ocultar actuaciones contrarias a los principios de
la RS&S.

4. Defender los legitimos intereses de mis clientes manteniendo mi independencia y mi compromiso con
la RS&S. Los principios y valores que guiaran las relaciones con mis clientes seran la confidencialidad, la
honestidad, la confianza y el bien comun.

5. Promover que mis clientes integren la RS&S en su cultura, gobierno, relaciones, estrategia, productos,
servicios y operaciones en general. En la labor con mis clientes les acompafiaré en el proceso de inte-
gracion de la RS&S en su cultura. Procuraré que, tanto sus actividades internas como las relaciones y
didlogo con sus grupos de interés, sean coherentes con los valores de la RS&S.

6. Mostrar en mis relaciones y actuaciones publicas el méximo respeto por el trabajo de otros profesiona-
les de consultoria en RS&S. Defenderé la practica responsable de la consultoria y promoveré la coope-
racién por encima de la competitividad.

7. Actuar como agente de cambio. Mi aportacién a la RS&S de las organizaciones, ademas de asesorar
técnicamente, buscara su transformacidn en aras del bien comin. Asimismo, apoyaré que el marco legal
esté alineado con los principios de la RS&S y el bien comun.

www.responsabilidad-social-corporativa.com
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3.1 FORMA JURIDICA

Desde el inicio hemos tenido claro que la Sociedad Corporativa es el modelo
de empresa que mas se adapta a nuestro proyecto, ya que se encuadra
dentro de lo que se ha dado en llamar economia social. Esto se entiende
como las actividades empresariales de iniciativa privada que persiguen el
interés colectivo de sus integrantes, el interés general de la sociedad o
ambos.

La Sociedad Corporativa tiene las siguientes caracteristicas:

e Debe estar constituida por, al menos, tres socios, de los cuales la
mayoria deben ser socios trabajadores con contrato indefinido. También
puede haber socios que aporten solo capital (socios colaboradores).
Asimismo, se pueden contratar trabajadores.

e Ningun socio puede poseer mas de un tercio del capital.

e El reparto de beneficios se denomina retorno cooperativo y es la misma
cantidad para todos los cooperativistas, sin tener en cuenta la cantidad
de capital aportado. En el resto de las sociedades, el reparto de
beneficios (los dividendos) se realiza en proporcion al capital aportado.

e Si un socio quiere abandonar la sociedad, se le entregara la misma
cantidad que aporto en el plazo de cinco anos. Es decir, no se traspasa
su propiedad, porque el capital social no esta dividido en
participaciones y acciones.

Los organos de gobierno son parecidos a los del resto de sociedades, pero
conllevan diferencias, razén por la cual no se denominan de la misma
forma:

e Asamblea General: Es la reunion de todos los socios. A diferencia del
resto de las sociedades, en este caso cada cooperativista tiene un voto,
independientemente del capital aportado.

e Consejo Rector: Se encarga de la gestion y representacion de la
sociedad.

e Interventores: Realizan la revision de las cuentas anuales.
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3.2. TRAMITES DE CONSTITUCION

e C(Certificacion negativa de la denominacion social, necesaria para
asegurarnos de que no existe ningun otro negocio que lleve el nombre
que queremos poner a nuestra razon social.

Apertura de cuenta bancaria.

Certificacion previa al proyecto de estatutos.

Alta en la Agencia Tributaria para la obtenciéon del NIF provisional.
Escritura publica de constitucion de la sociedad. Se firma ante notario

con el fin de darle autenticidad y validez legal.

O

Identidad de los otorgantes.

Manifestacion de éstos que reunen los requisitos necesarios para
Ser socios.

Voluntad de constituir una sociedad cooperativa.

Acreditacion por los otorgantes de haber suscrito la aportacion
obligatoria minima al capital social para ser socio y de haberla
desembolsado en la proporcion exigida estatuariamente.

Si las hubiere, valor asignado a las aportaciones no dinerarias.
Identificacion de las personas que han de ocupar los distintos
cargos del primer Consejo Rector, el de interventor o interventores.
Se podran incluir todos los pactos y condiciones que los
promotores juzguen conveniente establecer.

e Estatutos. Son las normas que van a regir la sociedad redactadas por
un abogado.

o

o O O

Denominaciéon de la sociedad.

Objeto y domicilio sociales.

Ambito territorial de actuacién

Capital social minimo.

Aportacion social obligatoria minima al capital social para ser
socio, forma y plazos de desembolso.

Devengo o no de intereses por las aportaciones obligatorias al
capital social.

Clases de socios, requisitos para su admision y baja voluntaria y
régimen aplicable.

Derechos y deberes de los socios.

Normas de disciplina social, tipificacion de las faltas y sanciones,
procedimiento sancionador y pérdida de la condicion de socio.

Se incluiran también las exigencias impuestas por la ley para la
clase de cooperativa que se trate.

e Inscripcion en el Registro de Sociedades Cooperativas del Ministerio de
Trabajo, Migraciones y Seguridad Social.
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3.2. TRAMITES DE PUESTA EN MARCHA

Una vez adquirida la personalidad juridica, comenzaremos con los tramites

para poder comenzar con nuestra actividad economica.

Obligaciones fiscales con Hacienda:

o Obtenciéon del NIF definitivo:

Presentar el modelo 036 con la fotocopia del DNI de una de las
socias.

Plazo de 30 dias a partir del otorgamiento de la escritura. Luego
hay seis meses para retirar el NIF definitivo,

Lugar: Delegacion de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria en Ponferrada.

o Alta en el Impuesto sobre Actividades Economicas. (IAE)

Documentos a presentar: Modelo 036 si esta exento de pago y
en otro caso se debera presentar el modelo 840, NIF para
sociedades.

Plazo: Un mes desde el inicio.

Lugar: Delegacion de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria de Ponferrada.

Gastos: Las tarifas aprobadas por los Reales Decretos
Legislativos 1175/1990, de 28 de septiembre y 1259/1991, de
2 de agosto.

o Declaracion censal de IVA y Alta en el Censo de Empresarios,

Profesionales y Retenedores.

Documentos a presentar: Modelo oficial 036, NIF y alta en el
IAE.

Plazo: antes del inicio de la actividad.

Lugar: Delegacion de Hacienda de Ponferrada.
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Obligaciones con la Seguridad Social:

o Afiliacion a la Seguridad Social de Andrea Constenla presentando
el modelo TA.1 y el DNI de la interesada.

o Dar de alta la empresa en la Seguridad Social para obtener CCC.

Documentos a presentar: Impreso de inscripcion de empresas
por triplicado, copia de la escritura de constitucion, contrato de
asociacion o mutua de accidentes de trabajo, certificacion de
alta en el IAE e impresos de alta de las trabajadoras.

Plazo: antes de que las trabajadoras comiencen su actividad.
Lugar: Tesoreria General de la Seguridad Social de Villablino.

o Comunicacion de apertura del centro de trabajo.

Documentos a presentar: Modelo oficial por cuadruplicado con
los datos de la empresa, datos del centro de trabajo, datos de la
plantilla, y datos de las actividades que se desarrollan.

Plazo: treinta dias siguientes al inicio de la actividad.

Lugar: Direcciéon Provincial de Trabajo, Seguridad Social y
Asuntos Sociales.

o Solicitud del Libro de Visitas. Segun la ley de apoyo a
emprendedores, desde septiembre de 2016 elimina la obligacion de
que las empresas tengan un libro de visitas a disposicion de los
funcionarios de la inspeccion de trabajo y seguridad social. Sera la
propia inspeccion de trabajo la que pondra a disposicion de la
empresa de oficio y sin necesidad de solicitud de alta un libro de
visitas electronico.

Tramites complementarios:

o

Comunicacion en el plazo de diez dias habiles de las contrataciones
al Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE).

Obtencion del calendario laboral en la Inspeccion Laboral de
Trabajo.
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Tramites en el Ayuntamiento:

o Licencia de actividades e instalaciones (apertura).

Documentos a presentar: Alta en el IAE, escritura de propiedad
del local, escritura de sociedad, NIF, memoria descriptiva de la
actividad y del local, planos de planta y de la situacion del
local, presupuesto de las instalaciones, proyecto de las
instalaciones firmado por un técnico visado por el colegio
profesional (que incluya planos, presupuesto y memoria). Una
vez concedida la licencia de apertura, debemos solicitar la
licencia de funcionamiento.

Plazo: Antes de abrir el establecimiento.

Lugar: Gerencia municipal de urbanismo del Ayuntamiento de
Villablino.

o Licencia de obras

Documentos a presentar: impreso normalizado, presupuesto de
obras, planos de planta, alzado y seccion acotados y a escala
del estado actual.

Plazo: Antes de realizar las obras. Una vez concedida se pueden
ejecutar las obras hasta seis meses después de la fecha de
concesion.

Lugar: Gerencia municipal de urbanismo del Ayuntamiento de
Villablino.

3.2. REGISTRO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

Este tramite no es necesario para realizar nuestra actividad y, teniendo en
cuenta que la finalidad de registrar la propiedad industrial es la de proteger
nuestra marca; coincidimos en que justo esperamos que la idea genere
ilusion y se convierta en un nuevo modelo de negocio a imitar.
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4.1. PROGRAMA DE FIDELIZACION

Hemos confeccionado un programa de fidelizacion con el objetivo de
consolidar la relacion con nuestros clientes.

OBJETIVOS

Los objetivos principales del programa seran:

e Fidelizacion de los clientes
e Crear iniciativas y concienciacion en el valle de Laciana.

ETAPAS
e Sistema logistico de informacion

Todos nuestros clientes deberan hacerse socios gratuitamente y se les
entregara una tarjeta que deberan utilizar para realizar cualquier gestion
en la tienda. Asi quedaran registradas todas las acciones que realicen en la
tienda y recabaremos todos los datos personales de nuestros clientes.

e Definicion del publico objetivo del programa

Habra tres tipos de socios dependiendo de la relacion que mantengan con
la tienda y el entorno.

e ECOsocio Concienciado.
Compran o reciclan a nivel individual.
e ECOsocio Activo.
Compran y reciclan a mayor escala (empresas de hosteleria)
e ECOsocio Movilizador.
Compran, reciclan y crean o participan voluntariamente en acciones
ecologicas
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e Seleccion de ventajas, primas o incentivos:

Bienvenida a la comunidad toECOpuntu: Al hacerse socio recibiran la
ECotarjeta de socio y un regalo que consistira en un envase de vidrio
reutilizable y una bolsa de tela para poder hacer la compra en nuestro
establecimiento y a si empezar a generar menos residuos.

ECOtarjeta: Se iran acumulando puntos que se podran canjear bien por
descuentos en la compra o por regalos toECOpuntu, sostenibles, utiles y
que ayuden a proteger el medioambiente.

Bonus por nuevos ECOsocios: Por cada nuevo socio que aporten a la
comunidad recibiran puntos en su tarjeta.

ECOsocio Concienciado: A parte de bonificar cada nuevo socio que aporte
a la comunidad también recibira puntos por cada envase retornado en
nuestro local.

ECOsocio Activo: Estos socios tendran descuentos directos por realizar
grandes compras y se les facilitara la recogida de envases en sus empresas.

ECOsocio Movilizador: Estos socios participan con nosotros de manera
activa, proponiendo ideas y participando en nuestras acciones ecologicas. A
parte de las ventajas de los ECOsocios Concienciados entraran en un
sorteo mensual de un maravilloso ECOkit para asi premiar e incentivar la
accion ecologica.

e Diseno de estrategia de comunicacion

Se implantara un programa informatico en la tienda que conecte la
maquina receptora de envases con el ordenador central para llevar un
control tanto de la cantidad de envases que tendremos almacenados como
de la cantidad de puntos acumulados de cada cliente. Asi, cada vez que
vengan a hacer la compra se podran hacer los descuentos o los canjes que
el cliente quiera realizar.

También hariamos una App que los clientes se podran descargar para estar
informados de su situacion en cuanto a puntos y recibiran todo tipo de
ofertas puntuales e informacion de todas las acciones que se desarrollen y
asi poder apuntarse a las que le interesen.

Seria una buena manera de mantener la comunicacion con el cliente en
todo momento.
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e Implantacion

La implantacion de todo el sistema se tendria que hacer y probar antes de
la apertura del negocio ya que la implicacion de los clientes es la base del
buen funcionamiento de este. Se intentara crear una comunidad que se
retroalimente por el bien comun.

Para poder llevar a cabo este sistema se buscaria financiacion publica y
relaciones de colaboracion con diferentes sectores (de transporte,
plataformas de tratamiento de residuos, cooperativas agricolas...). Siempre
basado en trabajar en cooperacion y en la busqueda del bien comun como
ya he mencionado anteriormente.

e FEvaluacion

Se procedera a la evolucion del sistema una vez implantado y en
funcionamiento.
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FASE 5. PLAN DE INVERSION
5.1. INSTALACIONES

e Caracteristicas basicas de las instalaciones.

Construiremos una nave sencilla de 400m2 imitando una construccion
ganadera tipica de la zona conocida como “mosqueiro” por la sencillez de su
estructura y el gran espacio interior que nos brindara. Nuestra idea es
simplificar el exterior con una construccion industrial y sorprender con un
interior moderno, ecologico y sofisticado.
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Nos hemos decantado por una construcciéon de estructura de acero
revestida de un material altamente aislante. La cara norte ciega dedicada a
las areas de trabajo y la cara sur completamente acristalada para que entre
la luz a raudales y poder disfrutar de las vistas a las montanas.

Respecto a las instalaciones técnicas contaremos con un sistema de
calefaccion por aerotermia que supondra una alta inversion inicial (40000€
IVA incluido) contando con una bonificacion del 50% al ser de bajas
emisiones gracias a los fondos Feder) pero que nos brindara el confort
necesario con muy bajas emisiones de CO2 y unos bajos costes anuales.

EMISIONES DE CO, EMITIDAS A LA ATMOSFERA

BBOMBA DE CALOR AEROTERMICA

BCALDERA DE GAS NATURAL

BCALDERA DE PROPANO

BCALDERA DE GASOLEO C

o 2000 4000 6000 8000 10000
EMISIONES DE CO, EMITIDAS (kg/afo)

COMPARATIVA DE COSTES ANUALES

BBOMBA DE CALOR AEROTERMICA - 701€
BCALDERA DE BIOMASA

OCALDERA DE GAS NATURAL
BCALDERA DE GASOLEO C
DOCALDERA DE PROPANO
BRADIADORES ELECTRICOS CON DH

BRADIADORES ELECTRICOS

o€ 1.000€ 2.000€ 3.000€ 4.000€ 5000€ 6.000€

Coste anual de operacién (€)
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Para la iluminacion del espacio complementaremos la tradicional y
necesaria instalacion eléctrica con un sistema de iluminacion solar
consistente en tubos solares instalados en el techo y asi poder aprovechar
la energia natural.
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e DISENO INTERIOR

Un gran espacio sera el alma de nuestro proyecto. Una zona que
dedicaremos a multitud de actividades con el fin de tener una continua
afluencia de clientes.
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1. TIENDA ECO

Descripcion:

Espacio de unos 60m2. Contara con mobiliario de materiales naturales
sostenibles y dispensadores varios.

Actividad:

Venta de gran variedad de productos frescos de proximidad, legumbres,
pastas, aceites, productos de limpieza e higiene, todo a granel, usando
envases reutilizables (cristal, bolsas de tela, etc....)
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2. COCINA

Descripcion:

Cocina de unos 60m2, equipada con electrodomésticos de ahorro energético
y de ultima generacion, con sistemas de seguridad y todo en acero
inoxidable.

Actividad:
Cursos de cocina saludable.
Preparacion de desayunos y tapas variadas diarias

Preparacion de comidas populares para eventos puntuales (mercadillos,
conciertos, etc.)
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3. SALA SOCIAL

Descripcion:

Espacio de unos 165m?2 compuesto por una zona de mesas para los clientes
de la cafeteria y otra que quedara libre para el uso de actividades varias.

Las paredes orientadas al sur estaran adornadas con jardines verticales
aportando los siguientes beneficios:

Un jardin vertical ofrece numerosos beneficios a nivel economico, ecologico
y social; ayuda a purificar el aire, regular la temperatura, reduce el ruido
ambiental y la gente es mas feliz en un entorno verde que en un entorno
gris.

Asi conseguiremos crear un ambiente saludable, amplio, comodo, moderno
y completamente nuevo en la zona.

Actividades:

En la zona de mesas los clientes podran disfrutar de un servicio de
cafeteria y tapas.

El espacio de la zona libre lo aprovecharemos para desarrollar diversas
actividades como:

e EcoActivate: Pack que incluye una clase de Yoga, Pilates, Zumba, etc.
que incluira un desayuno saludable.

e Econciertos: Organizacion de conciertos.

e EcoTeatro: Organizacion de obras de teatro o titeres.

e EcoParty infantil: Organizacion y celebracion de cumpleanos merienda
saludable, tartas sin azucar... ;Y muchas cosas mas! (minimo 5
personas)
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4. SALA POLIVALENTE

Descripcion:

Espacio acogedor cerrado de unos 60m?2 acondicionada con ordenadores,
mesas de estudio, pantalla, proyector y pequena biblioteca.

Actividad:
e Alquiler de la sala con opcion de catering para:

e Reuniones laborales. Cualquier empresa que necesite de un espacio de
reunion con todas las comodidades y dispositivos necesarios podra
alquilar nuestra sala y contratar un catering.

e Charlas o ponencias.

e Cine a la carta. Si tienes ganas de ver con tu pandilla tu pelicula
favorita en pantalla grande te alquilamos el EcoCine y te hacemos las
palomitas. (minimo 5 personas)

e Oferta de actividades realizadas por nuestro equipo:

e Ludoteca. Aprovechando la titulacion y experiencia de Andrea como
monitora de tiempo libre, ofreceremos a los padres tomarse algo
tranquilamente  mientras sus  hijos disfrutan aprendiendo,
experimentando y socializando en nuestra ludoteca.

e EcoCine. Ofreceremos la proyeccion de peliculas/documentales con
todos los servicios de un cine en las tardes/noches de menos afluencia
de clientes.

e Ecocyber. Habra un horario especifico en el que se podran conectar a
internet y alquilar los equipos.

e Ecorutas. Excursiones por el valle con picnic. (minimo 10 personas)

e Ecobatidas. Organizacion de batidas para limpieza de montes y
cohesion social.
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5. ZONA VERDE

Descripcion:

Zona verde de aproximadamente 1700m2 dividida en varias zonas
delimitadas.

Actividad:

Zona de huerta de unos 20m?2 con invernadero donde cultivaremos
nuestros propios productos y daremos cursos de cultivo ecolégico. También
contara con un espacio destinado al compostaje que utilizaremos en
nuestra huerta y el excedente lo venderemos.

Zona de terraza de unos 1650m?2 con mesas y sillas para el disfrute de
nuestros clientes en los meses mas calurosos, contara con un ecoparque
infantil para el entretenimiento de los mas pequenos.

Durante las estaciones de primavera, verano y otono (siempre que el tiempo
lo permita) organizaremos mercadillos de segunda mano, abierto a toda la
poblacion para que puedan vender sus articulos. Asimismo, los dias de
mercadillo ofreceremos una comida popular en la que los vendedores
tendran un precio especial.
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6. OFICINA

Descripcion:

Espacio de unos 10m?2 abierto inicamente a las socias de la empresa.
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7. ZONA DE SERVICIO

Descripcion: Esta zona comprende unos 75m? y esta compuesta por:

e 2 almacenes (30mZ2). Uno para el stock de la tienda y otro para los
residuos recolectados.
e Porche donde se ubicaran las dos maquinas de reverse-vending.

Se generaran ingresos con la venta del material recolectado, para
compensar los descuentos aplicados en los tickets de reverse vending y
amortizar la maquinaria. Se manejan unos margenes de entre el 40% y
70% sobre el material que la maquina recibe. El beneficio dependera de la
presencia de metal, que hace que la recompensa sea mas elevada. Por
ejemplo, si un bote de refresco de aluminio se paga a un céntimo al usuario
reciclador, la franquicia lo recompra a su cliente a 1,6 céntimos.

e Los 3 aseos publicos y cuarto de limpieza (15m?2).
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5.2. COSTES DE CONSTRUCCION

Aqui se incluyen los conceptos relativos a:

e Compra del terreno.
e Construccion de la nave.

Para la realizacion de nuestro proyecto sera necesaria la adquisicion de un
terreno ya que el acondicionamiento de una edificacion existente resultaria
inviable para cumplir con los requisitos ecolégicos que nos planteamos
como uno de los pilares de nuestro negocio.

Una vez adquirido el terreno pasamos a la construccion de la nave de
400m? a la que se incluiran los costes de proyecto arquitectonico, licencia
de obras y coste del proyecto.

Estos costes pueden rondar los 280000€ IVA incluido.

5.3. MOBILIARIO Y DECORACION

Queremos crear un espacio amplio, diafano y funcional que siga la linea eco
de todo el proyecto, por ello utilizaremos el mobiliario minimo indispensable
en materiales naturales. Los muebles mas especiales son los de la tienda
eco ya que tienen que estar provistos de dispensadores especificos para
cada producto. En el resto del local recurriremos al uso del acero inoxidable
para cumplir con la normativa sanitaria en el caso de la cocina y en el resto
utilizaremos  mobiliario  convencional que cumpla la funcion
correspondiente.

La decoracion sera muy escueta queriendo dar la sensacion antes descrita.
El suelo sera de cemento pulido excepto en la cocina que requiere un
pavimento antideslizante. Los tabiques interiores seran blancos para dar
luminosidad a excepcion de dos paredes que estaran revestidas con un
jardin vertical que sera el centro de atencion y hara muy especial el
espacio.

El precio de todo el mobiliario y decoracion rondara los 50000€ (IVA
incluido).

56



5.4. ADQUISION DEL STOCK INICIAL

Con la compra inicial basica, segin empresas del sector, sélo se cubriria
una serie de articulos basicos para empezar la actividad de la tienda eco.
Para el éxito del negocio es necesario que se vayan destinando los ingresos
obtenidos en los primeros meses a ampliar el surtido. Para el resto del
negocio hay que comprar los utensilios de cocina y la vajilla de la cafeteria.

Esta primera compra se muestra en el cuadro que se expone a
continuacion:

ARTICULOS @ PRECIO  IVA  TOTALCONIVA
Stock inicial tienda 5.000,00€ 800,00€* 5.800,00€

Menaje cocina/cafeteria 1.000,00€ 160,00€ 1.160,00€

TOTAL 6.000,00€ 960,00€ 6.960,00€

(*) Entre los articulos que se compren existiran diversas clases de IVA,
desde el 4% al 16%. Para simplificar el analisis se ha tomado un tipo medio
del 16%.

5.5. EQUIPO INFORMATICO

Para este tipo de negocio es recomendable disponer de TPV compuesto por
ordenador, cajon portamonedas y maquina de impresion de tickets y
facturas. Seria muy recomendable incorporar un software de lectura de
codigos de barras y QR para gestionar de forma mucho mas eficaz el
almacén, los pedidos a proveedores y el sistema de puntos de nuestros
clientes.

Ademas, incluiremos 5 ordenadores (4 a disposicion de nuestros clientes y
uno para la oficina) y una impresora. En la sala polivalente contara con el
proyector y la pantalla.

Hay que anadir el software de gestion y de fidelizacion.

El coste de este equipo informatico es de, al menos, 4000€ IVA incluido.
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5.6. GASTOS INICIALES, CONSTITUCION Y PUESTA EN MARCHA

Se incluyen aqui las cantidades que hay que desembolsar para constituir el
negocio. Entre estas cantidades se encuentran: proyecto técnico, tasas del
Ayuntamiento (licencia de apertura); contratacion del alta de luz, agua y
teléefono; gastos notariales, de gestoria y demas documentacion necesaria
para iniciar la actividad. Estos gastos de constitucion y puesta en marcha,
en el caso de iniciar el negocio como auténomo, seran de aproximadamente
3000€ (incluye IVA). Esta cuantia es muy variable de un caso a otro pues
dependera del coste del proyecto técnico, entre otros.

5.7. FONDO DE MANIOBRA

A la hora de estimar el fondo de maniobra se ha considerado una cantidad
suficiente para hacer frente a los pagos durante los 3 primeros meses, esto
es: Préstamo hipotecario, sueldos, seguridad social, suministros, asesoria,
etc.

CONCEPTOS TOTAL CON IVA
Préstamo hipotecario 2.287,91€

Renting maquinas reverse vending 53,00€
Suministros 400,00€
Sueldos 5.816,66€
Seguridad Social 511,39€
Gestoria 90,00€
Total pagos 1 mes 9.158,96€

Meses a cubrir con fondo de maniobra 3

Fondo Maniobra 3 meses (aprox.) 27.476,88€
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5.8. MEMORIA DE LA INVERSION

La inversion necesaria para llevar a cabo el proyecto que tenemos en mente
se resume en el siguiente cuadro:

CONCEPTOS TOTAL IVA TOTAL CON IVA

Terreno y construccion ‘ 241.375,00€ | 50.688,75€ 292.063,75€

Instalaciones técnicas 33.057,00€ | 6.942,15€ 40.000,00€

Mobiliario 53.100,00€ | 11.151,00€ 64.251,00€

Stock inicial 6.000,00€ 960,00€ 6.960,00€

Equipos informaticos ‘ 2.762,81€ 580,19€ 3.343,00€

Gastos constitucion y 2.479,00€ 520,66€ 3.000,00€
uesta en marcha

Fondo de maniobra 27.476,88€ - 27.476,88€

TOTAL: 366.250,69€ | 70.842,75€ 437.094,63€

5.9. AYUDAS, SUBVENCIONES Y BONIFICACIONES
Reunimos los requisitos para solicitar las siguientes:

e Municipales:
o 50% del importe de los terrenos.
e Comunidad Autéonoma:
o Instituto para la competitividad empresarial: Ayuda a
emprendedores. (hasta el 60% de una max. de 200000€)
o Fondos MINER. (porcentaje aun por determinar)
e Estatal:
o Empleaverde: Convocatoria Impulsa. (entre 100000€ y 300000€)

Bonificaciones:

e Fondos FEDER. 50% Instalacion calefaccion aerotérmica.
e Bonificacion cuota auténomos.

o Trabajadores menores de 30 anos, o mujeres menores de 35 anos,
que causen alta inicial o no hubieran estado de alta en los 2 anos
inmediatamente anteriores en el RETA.

Ademas de las reducciones y bonificaciones previstas con caracter
general, una bonificacion adicional equivalente al 30% sobre la cuota
por contingencias comunes, incluida la incapacidad temporal,
durante los 12 meses siguientes a la finalizacion del periodo de
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bonificacion previsto con caracter general. En este supuesto la
duracion maxima de las reducciones y bonificaciones sera de 36
meses.

Trabajadores que causen alta inicial o que no hubieran estado de alta
en los 2 anos inmediatamente anteriores en el Régimen Especial de
Trabajadores Autonomos (RETA). Que opten por la base minima de
cotizacion cuota unica mensual de 60 euros durante los 12 meses
inmediatamente siguientes a la fecha de efectos del alta. Si la
actividad se desarrolla en municipios de menos de 5.000 habitantes
la cuota unica de 60 euros se aplicara durante 24 meses. No sera de
aplicacion las reducciones y bonificaciones para los 12 meses
posteriores al periodo inicial. Que opten por una base de cotizacion
superior a la minima que les corresponda. Reduccion mensual
equivalente al 80% de la cuota, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 31.2 de la Ley 20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del
Empleado Autonomo, durante los 12 meses inmediatamente
siguientes a la fecha de efectos del alta. Con posterioridad al periodo
inicial de 12 meses previsto en los dos supuestos anteriores, y con
independencia de la base de cotizacion elegida, podran aplicarse
sobre la cuota por contingencias comunes, incluida la incapacidad
temporal, y por un periodo maximo de hasta 12 meses, hasta
completar un periodo maximo de 24 meses tras la fecha de efectos
del alta:

a) Una reduccion equivalente al 50% de la cuota durante los 6 meses
siguientes al periodo inicial previsto en cualquiera de los dos
primeros supuestos.

b) Una reduccion equivalente al 30% de la cuota durante los

3 meses siguientes al periodo senalado en la letra a).

c) Una bonificacion equivalente al 30% de la cuota durante

los 3 meses siguientes al periodo senalado en la letra b).

Bonificacion Seguridad Social:

o Trabajadores desempleados mayores de 52 anos beneficiarios de los

subsidios del Articulo 274 de la del Real Decreto Legislativo 8/2015,
a tiempo completo y de forma indefinida.

Contrato para la Formacion y el Aprendizaje. Cuantia anual:
Reduccion de las cuotas del empresario segun la plantilla de la
empresa. Si es menor de 250 trabajadores: 100%.
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5.11. ESTIMACION DE RESULTADOS

Para realizar la estimacion de resultados hemos elegido un supuesto en el
que no nos conceden subvenciones (supuesto 1) y otro en el que si nos
conceden una del 60% de la inversion inicial en el que amortizariamos el
préstamo hipotecario (supuesto 2).

Hemos realizado un calculo (a la baja) de la media de ingresos y de costes
variables de cada uno de nuestros servicios:

e Tienda Eco: 7.000€/mes (84.000€/ano) con unos costes variables del
75%.

e Cafeteria: 4.000€/mes (48.000€/ano) con unos costes variables del
65%.

e Sala social, polivalente y zona verde: 7.000€/mes (84.000€/ano) con
unos costes variables del 30%.

SUPUESTO 1 SUPUESTO 2

Ingresos 216.000,00€ 216.000,00€

Costes variables (57%) 123.120,00€ 123.120,00€

Costes fijos 109.920,00€ 82.440,00€

TOTAL: -17.040,00€ 10.440,00€
CONCLUSION:

A simple vista es evidente que es un proyecto muy ambicioso e inviable sin
percibir subvenciones. Pero si no nos quedamos s6lo con los resultados
economicos y profundizamos en el concepto global del proyecto, veremos
que es mucho mas. No es una simple empresa, es un movimiento social
cuyas aspiraciones no son la simple rentabilidad economica. Busca un
bienestar comun, una cohesion social, una oportunidad para un sector
vulnerable de la sociedad como es la poblacion rural, inyecta dosis de
cultura y ademas cuida y protege el medioambiente.
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FASE 6. FINANCIACION

6.1. BALANCE DE SITUACION INICIAL

ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO

TERRENOS Y BIENES NAT. 103.655,00€ | CAPITAL SOCIAL 159.863,00€
CONSTRUCCIONES 137.720,00€

MOBILIARIO 53.100,00€

INSTALACIONES TECNICAS 33.057,00€ | PASIVO NO CORRIENTE

EQUIPOS INFORMATICOS 2.548,76€ | DEUDAS L/P ENT.CRED. 239.794,75€
APP. INFORMATICAS 214,05€

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

EXISTENCIAS 6000,00€ | CREDITO A C/P ENT. CR. 10.226,69 €
TESORERIA 27.476,88€

HP IVA SOPORTADO 70.842,75€

TOTAL 409.884,44€ | TOTAL 409.884,44€

6.2. MODO DE FINANCIACION

Obtendremos el capital necesario por dos vias de financiacion:

e Financiacion propia: Cada una de las socias hara una aportacion de
53.287,70€.

e Financiacion ajena externa:

o A corto plazo: Podliza de crédito con un maximo de 30000€ y las
siguientes condiciones: 4.5% por crédito dispuesto, 1% por no
dispuesto.

o A largo plazo: Tras haber estudiado varias opciones hemos decidido
hacernos socias de Iberaval (30€ anuales) por los numerosos
beneficios que podemos obtener. Entre ellos podemos destacar la
facilidad de acceso al crédito, la agilidad (respuesta a operaciones
de mas de 150000€ entre cinco y quince dias), plazos de
amortizacion, asesoramiento y facilidades para emprendedores.

Programas bonificados gestionados por iberaval.

e La Junta de Castilla y Ledon a través del Instituto para la
Competitividad Empresarial (ICE), dispone de un programa de
préstamos y créditos bonificados gestionado por Iberaval de los cuales
nos podriamos acoger a los siguientes:
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Medio rural

Financiacion de proyectos de inversion empresarial y necesidades de capital
circulante para auténomos y empresas situadas en todos los municipios de
Castilla y Ledon con poblacion menor de 20.000 habitantes y que no se
encuentren en el alfoz de las capitales de provincia (2,5 kilometros
alrededor de la capital).

Autonomos y microempresas

Financiacion de proyectos de inversion empresarial y necesidades de capital
circulante para la puesta en marcha del negocio realizados por auténomos
y microempresas, entendiendo por éstas a las que cuenten con menos de
cinco trabajadores.

Reactivacion economica

Financiacion de proyectos de inversion y necesidades de capital circulante
de empresas que generen actividad, bien mediante inversiones materiales o
circulante o bien manteniendo y/o creando empleo.

Sector comercio

Financiacion de proyectos de inversion empresarial y necesidades de capital
circulante realizados por autéonomos y empresas del sector comercial.
(CNAE Comercio).

Sobre iberaval.

Iberaval gestiona el programa de préstamos y créditos avalados con
bonificacion de los gastos financieros derivados de la financiacion de pymes
y autéonomos con establecimiento en Castilla y Leon, gracias al apoyo del
ICE -Instituto para la Competitividad Empresarial-.

Las ayudas se aplican sobre los costes de financiacion y, dependiendo de la
linea del programa que se trate, seran de un minimo del 1,25% hasta la
totalidad de los citados costes.

El ambito de aplicacion del programa ICE Financia se dirige a auténomos,
pymes y emprendedores con establecimiento en Castilla y Leon, siempre
que las inversiones o gastos financiables se desarrollen en dicha
comunidad auténoma.

Desde que ICE Financia comenzo6 su andadura, a través de la extinta ADE
Financiacion vinculada a la Agencia de Innovacion, el programa de
préstamos avalados, impulsado por la Junta de Castilla y Ledon en
colaboracion con Iberaval, ha generado una inversion cercana a los 1.630
millones de euros vinculada a un importe de préstamos formalizados de en
torno a 1.150 millones de euros. Consulta con la Red de Oficinas de
Iberaval si tu Proyecto encaja en alguna de las Lineas ICE.
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INVERSION CIRCULANTE AVAL ADMON. AVAL ECONOMICO
Inversion de 6.000€ 2 750.000€ con un plazo de hasta 180 meses. Avales econémicos ante Entidades Financieras en operaciones de inversién,
Importe | 239795 € Plazo meses Carencia lIl meses
1 e 1 e [k
\J \J J
2287,91 €
Interés Nominal Miximo: 2,75%

TAE.(*): 4,285%

Hemos creado este proyecto con la conviccion de que funcionara. El carino,
el respeto y la ilusion, son los cimientos sobre los que se construye todo lo
demas.

Cada una de las “socias” ha aportado sus suenos y juntas los hemos
plasmado en la simulacion de una empresa que nos parece increible y
ademas nos da libertad para seguir sonando y adaptandola a nuevas ideas.

En definitiva, la viabilidad del proyecto, al final, dependera de la confianza
y credibilidad que consigamos transmitir a la hora de solicitar las
subvenciones y a la poblacion del Valle de Laciana.

jQué bonito es sonar, y ademas es gratis!
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